
  

 
Kalaidos Fachhochschule Jungholzstrasse 43 info@kalaidos-fh.ch 
Departement Wirtschaft 8050 Zürich www.kalaidos-fh.ch 01.01.2024 / Version 2.0 

 

Certificate of Advanced Studies FH in 
Systemischer Beratung isi 

Systemische Beratung: Die Qualifikation für alle, die komplexe Systeme 
beraten. 
Beratung als Disziplin ist zum festen Bestandteil in der Berufswelt geworden: Gibt es 
doch beinahe keine Unternehmen – vom KMU bis zum Konzern – und andere 
Organisationen wie beispielsweise öffentliche Verwaltungen, Spitäler oder Schulen, 
die sich nicht beraten lassen. Der Bedarf nach professioneller, interdisziplinärer als 
auch fachspezifischer Beratung nimmt parallel zur steigenden Komplexität zu. Dabei 
kann die systemische Beratung einen wesentlichen Beitrag zum Umgang mit 
Komplexität leisten. Sie ist darum inzwischen integraler Bestandteil sorgfältiger 
Beratungsprozesse geworden und gehört für viele BeraterInnen zum professionellen 
Selbstverständnis. Die Systemische Beratung baut auf modernen Konzepten 
systemtheoretischer Wissenschaft auf. Diese macht sich unter anderem die 
dynamischen Wechselwirkungen zu Nutze, die zwischen (sozialen) Systemen 
(Organisationen) und Menschen mit ihren jeweils unterschiedlichen Bedürfnissen 
immer wieder neu entstehen, anders interpretiert und nicht vollständig erklärt 
werden können. Sie schafft und erweitert mit spezifischen systemischen Methoden 
zuvor nicht bekannte „Lösungs- und Möglichkeitsräume“, die wiederum 
Handlungsalternativen bieten, welche die Systeme in die Lage versetzen, besser mit 
der stetig steigenden Komplexität umzugehen. 
Im CAS FH in Systemischer Beratung eignen Sie sich ein fundiertes Wissen über 
systemisches Denken und Handeln an. Sie erfahren, wie systemische Beratung 
„funktioniert“, erlernen wichtige, systemische Methoden und Haltungen und deren 
Anwendung auf häufige Beratungsthemen wie Führung, Konfliktsituationen oder 
Change. Damit eröffnen sich Ihnen neue Perspektiven auf Systeme und deren 
Mechanismen und Dynamiken. Reflexions-räume laden Sie ein, Ihre professionelle 
Entwicklung lustvoll und flexibel mit klaren Ausrichtungen zu gestalten. 

Vorteile für Studierende  
und Arbeitgebende 

– 100 % Berufstätigkeit möglich 

– Hochrangige Dozierende mit 
jahrelanger Praxiserfahrung 

– Kleine Klassengrösse 

– Eidgenössisch anerkannter 
Abschluss 

– CAS Baustein für 
MAS/EMBA/MBA Abschluss 

 Zahlen und Fakten 

Abschluss 
Certificate of Advanced Studies Kalaidos FH in 
Systemischer Beratung isi 

Start 
2-mal pro Jahr (Januar, August) 

Dauer 
1-2 Semester 

Anwesenheit 
Mit Präsenzanteil und Live-Streaming 

ECTS-Punkte 
15 

Ort 
Hornbachstrasse 50, 8008 Zürich 

Gebühr 
Gemäss Weiterbildungsvertrag mit dem isi 

Anerkennung 
Eidgenössisch akkreditierte Fachhochschule 

 

Kontakt institut für 
systemische Impulse 

Beratung 
 

 
Roger Romano 
Studiengangsleitung 
044 389 84 30 
info@systemische-impulse.ch 

Kontakt Kalaidos FH 

Anmeldung/Organisatorisches 
 

 
Vanessa Kerstjens 
Programmleitung 
044 307 33 81 
vanessa.kerstjens@kalaidos-fh.ch 

Enter the future  

 
 

 
 
 
Am isi finden Sie eine Vielfalt an 
systemischen Basis- und 
Vertiefungsthemen. Die 
Landkarte dient als 
Orientierungshilfe bei Ihrer 
Ausbildungsauswahl am Institut.  
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 Inhalt und Aufbau des Studiums 

Modul 
 

Inhalte 

1 Essentials «Essenzia»  
(9 Tage) 

 Psychologische Grundbedürfnisse, Selbstwahrnehmung & –steuerung, Empathie & Verständigung, 
Kontakt & Beziehungsgestaltung, Kooperation, Psyche als Umwelt von Kommunikation, Konzept der 
psychologischen Sicherheit, Unsicherheitskompetenz, Spannungsfelder, Bedeutsamkeit von 
Musterbildung, allgemeine System-, Lern-, Erkenntnis- & Kommunikationstheorie, Kybernetik, 
Autopoiese, Konstruktivismus, Systemisch Denken & Handeln, Systemik für den Alltag 
Wird das CAS nach dem CAS FH in Systemischem Coaching isi absolviert, wird dieses Modul durch 
andere Seminare ersetzt. 

2 Beratung & mehr «Scope 
Mountains» 
(14 Tage) 

 Auftragsklärung – von „klassisch“ bis „agil“, co-verantwortliche & co-kreative Kooperation, iteratives 
Vorgehen, Hypothesen bilden & nutzen, Umgang mit Erwartungen, Etablieren eines funktionalen 
Beratungssystems, Spielregeln & Musterbildungen in Systemen, Sinn & Nutzen von Reflexion, 
Erkennen & Erkenntnisprozesse, persönliche Zugänge zur Reflexion, Reflexionsmodi von BeraterInnen, 
Entwicklung von Führungsansätzen, Spannungsfelder und aktuelle Herausforderungen von Führung, 
Beratungsrelevante Aspekte von Führung, Grundlagen von Transformation, Organisationsmodelle, 
Schulen des Beratens & Change Managements, Beratungsrollen, Unterschied zwischen Konflikten & 
Krisen, Konflikt-Analyse- und Diagnostikinstrumente, beraterische Prozessmodelle & individuelle 
Beratungskonzepte, Stärken kennen & nutzen, Blick auf die eigene Persönlichkeit und beraterische 
Präferenzen & Ausrichtung. 

3 Reflexion «Spiegelgarten»  
(ab 3 Tagen) 

 Positionierung in Konflikten: Eigene Konfliktgeschichte und -Sozialisation, Prägungen und 
Glaubenssätze bezüglich konflikthaften Situationen, eigenes Repertoire der Konfliktregulierung 
erweitern 
Dynamik in Gruppen: Im Kontext der Gruppe lernen, Relativität der Wirklichkeitskonstruktionen 
anerkennen, Lernen unterschiedliche Perspektiven gleichberechtigt zuzulassen, Sinn- und 
Bedeutungssysteme identifizieren und produktiv nutzen 
Biografiearbeit: Aufarbeitung der individuellen Lebensgeschichte, Festigung der eigenen Identität durch 
begleitetes und unterstützendes biografisches Arbeiten, biografische Ressourcen für professionelles 
Handeln entdecken 

4 Abschlusskolloquium  
(1 Tag) 

 Schriftliche Transferarbeit, Lehrsupervisorische Live Beratung 

 
 
Weitere Informationen 

Anmeldeprozess  

Sie fühlen sich angesprochen und 
möchten einen Schritt weiter 
gehen? 

1. Gestaltung und Besprechung 
individueller Lehrplan am isi 

2. Anmeldung auf der Homepage 
der Kalaidos FH:  
https://www.kalaidos-
fh.ch/de-
CH/studiengaenge/CAS-
Certificate-of-Advanced-
Studies-Systemische-
beratung-isi 

3. Finale Prüfung der Zulassung 
durch Kalaidos FH und 
Anmeldebestätigung 

Zulassungsbedingungen zum CAS 

– Abgeschlossenes Fachhochschul- 
oder Universitätsstudium 

– Abschluss der höheren Berufsbildung 
und ausreichend Berufserfahrung in 
einem für die Weiterbildung 
relevanten Berufsfeld sowie 
angemessene wissenschaftliche 
Kenntnisse 

– Ausserordentliche Zulassung: 
individuelle Prüfung durch die 
Zulassungskommission 

– Weitere Zulassungswege und 
detaillierte Informationen zu den 
Zulassungsvoraussetzungen finden 
Sie auf der Informationsseite des 
Fachbereichs Wirtschaft. 

Ausbaumöglichkeiten 
Dieses CAS ist Teil unseres 
modularen Studienangebotes und 
kann zusammen mit weiteren CAS 
Studiengängen zum MAS FH in 
Coaching und Beratung, MAS FH in 
Learning & Transformation oder MAS 
FH in Human Resource Management, 
sowie MBA oder EMBA ausgebaut 
werden.  
Die CAS können in beliebiger 
Reihenfolge absolviert werden.  
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